Cílová skupina Domova pro osoby se zdravotním postižením

Cílovou skupinou klientů, kterým je poskytovaná služba Domov pro osoby se zdravotním postižením, jsou mobilní dospělí lidé, jak muži, tak ženy, se středně těžkým až těžkým mentálním nebo kombinovaným postižením, poruchami autistického spektra.

Věková hranice pro nově příchozí uživatele je 18 až 45 let, pro uživatele již umístěné v zařízení věková hranice není stanovena.

Okruh osob, kterým nelze služby poskytovat:

· imobilní osoby, jejichž postižení vyžaduje zcela bezbariérový přístup

· osoby, které vyžadují speciálně upravený nábytek, a osoby, kterým stávající vybavení střediska (např. rozměry sprchových koutů) nevyhovují

· osoby nevidomé

· osoby agresivní s psychiatrickou diagnózou
· osoby ve stádiu závislosti na drogách či alkoholu, když se neobejdou bez pravidelného požívání
· osoby, které nejsou schopny kolektivního soužití s ostatními klienty střediska (které toto soužití hrubě narušují)
Kapacita: 6 klientů/den
Čas a místo poskytované služby

Služby jsou poskytovány v celoročním pobytu, tj. nepřetržitě v průběhu celého roku.


NON STOP od pondělí 00.00 do neděle 24.00

Místo


Středisko Domov Tichá realizuje služby v dvoupodlažní vilce ve středu obce Tichá u hlavní komunikace. K budově o výměře 552m2 zastavěné plochy přiléhá zahrada o výměře 1.695m2. Budova i pozemek jsou majetkem obce Tichá a zařízením jsou využívána na základě nájemní smlouvy. 


V přízemní části jsou situovány místnosti pro denní činnost uživatelů  - pracovna s počítačem, společenská místnost, stravovací provoz (kuchyň, jídelna), kancelář vedoucí střediska, sociální zařízení. V prvním patře jsou pokoje uživatelů, sociální zařízení (sprcha, WC a umyvadla) na patře slouží pro všechny uživatele, pracovna pracovníků v přímé péči. V suterénu se nachází keramická dílna, koupelna s vířivou vanou a sprchami, dílna, kotelna, šatny a ostatní sociální místnosti. V půdních prostorech je zřízen archiv a sklady materiálů.

Středisko Domov Tichá je zcela bariérové – bez výtahu. 

Informace o službě


Veřejnosti jsou nabízeny informace o poskytovaných službách a činnosti prostřednictvím:

· webových stánek 
· prezentací zařízení na veřejnosti
· výstavami prací klientů střediska
· dny otevřených dveří
· zveřejněním výroční zprávy 
· účastmi na soutěžích
Jednání se zájemcem o službu


Zájemci o službu jsou potřebné informace podány pověřeným pracovníkem a je mu nabídnuta možnost prohlídky zařízení. Informaci o zájemci o službu získává zařízení osobním pohovorem a formou dotazníku, kde se zjišťují potřeby, zájmy, dovednosti.

Při jednání se zájemcem o službu, který má potíže s komunikací, je přítomen opatrovník. Zájemci je zpravidla nabídnuta možnost dalších informativních schůzek a účast na denní činnosti a aktivitách. Pokud projeví žadatel zájem o vyplnění dotazníku doma v soukromí, je mu to umožněno. Na základě získaných poznatků je dohodnut osobní cíl a míra individuální podpory nutné k dosažení cíle. Pokud zájemce souhlasí s nabídnutými podmínkami, dochází k podpisu dohody o poskytování služby. 

Středisko Domov Tichá poskytuje svým klientům
· Ubytování

· Stravování 

· Péči a aktivizační činnosti

Ubytování


Ubytování je situováno do prvního patra v jednolůžkových a dvoulůžkových pokojích. Vybavení pokojů – válenda s úložným prostorem na lůžkoviny, skříňky na osobní věci uživatele, poličky.

K běžnému užívání jsou uživateli k dispozici společná hygienická zařízení na patře.

Stravování


Stravování je zajišťováno vlastní kuchyní a odpovídá zásadám zdravé výživy. Probíhá na základě předem zveřejněného jídelního lístku. Klienti si mají možnost vybrat ze dvou druhů snídaní a obědů.

Celodenní strava sestává ze dvou hlavních a dvou vedlejších jídel. Jídlo je podáváno ve společné jídelně. 

Péče spočívá

· v pomoci při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,

· v pomoci při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
· v zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
· v sociálně terapeutické činnosti,
· v zajištění doprovodu na kulturní a společenské akce, včetně doprovodu na krytý bazén, ke kadeřníkovi atd.
Aktivizační činnosti


Prostřednictvím svých pracovníků poskytujeme individuální formy podpory uživatelům. Pro všechny uživatele jsou vypracovány individuální plány, od kterých se pak odvíjí další činnost. Do pracovní činnosti, která je hlavní částí ve výchovně vzdělávacím programu, jsou uživatelé zapojeni podle svých zájmů a dovedností.

V zařízení jsou prostory určené a využívané k rozvoji schopností – výtvarná činnost, práce s textilem, papírem a s přírodními materiály, tkalcovský stav, keramická dílna, práce na zahradě, ve skleníku, pomoc při provozu zařízení. 

Uživatelům je poskytováno vzdělávání v sociálních dovednostech a individuálních dovednostech. Při těchto činnostech je využívána práce na počítači.

Uživatelé mají možnost účasti na řadě kulturních, společenských a sportovních akcí, navštěvují divadelní a filmová představení.

Zdravotní a ošetřovatelská péče


Na středisku Domov Tichá není lékař, každý uživatel má svého ošetřujícího lékaře. V případě onemocnění v době pobytu v zařízení jsou telefonicky informováni opatrovníci uživatele. V případě vážnějšího akutního onemocnění nebo úrazu je přivolána rychlá záchranná služba. 

Léky naordinované ošetřujícím lékařem podávají pracovníci v přímé péči ze zásobníků na léky, které jim přichystají zdravotní sestry na základě pokynu od ošetřujících lékařů. 
